Akiyesi Awon Ise Asiri ti Mercy Health Services

AKIYESI Yii NSE APEJUWE Bi A TI LE LO ALAYE ISEGUN NiPA RE Ki A Si SQ O DI MiMO ATI Bi O TI LE Ni ANFAANI Si

ALAYE Yii. JOWO FI PELEPELE GBE E YEWO.

Ofin bééreé pé kiMercy Health Services (MHS) pa asiri nipa alayé ti 6 lé fini han ti 6 nii se pélu ilera afojuri tabi ti opolo, itoju

ilera ti o ti gba, tabi owd sisan fun itdju re mo. Gégé bi ofin ti pé fun, Akiyési yii npésé alayé nipa awon éto re ati awon ojuse wa

labé ofin ati awon ise asiri nipa alayé ilera re fin o. Bakan naa Akiyési yii nse apéjuwe bi MHS ti le 16 tabi so alayé ilera re di

mimo. Awon ibudé ti 6 fi ara mé MHS, awon akdsé-mosé itoju ilera, awon oOsisé, awon 0sisé iségun, awon ti 6 ngba idanilékod,

awon akékod, ati awon onisé aanu ti ajo naa ni yoo télé awon ise asiri ti a se ap&juwe ré ninG Akiyeési yii. Ni afikan, awon ajo,
ibudé, tabi awon olddonni & se alabaapin alayé ilera pélt ara won ati awon ajo ilera miran ti wén fi ara mé MHS gégé bi ara éto
itoju ilera ti a s'étod fun itdju, owo sisan, ati awon isé sise ti itdju ilera bi a ti se ap&juwe ré ninG Akiyési yii tabi ti ofin fi dayé gba.

Bi ATiLeé Lo Ki A Si So Alayé Isegun Nipa Re Di Mimo

MHS I¢ 10 tabi so alayé isegun nipa re di mimo, lai si ifowdsi re ti a ko silé (ti a mo si ifunnilase), fun awon érédi ti 6 nii se pelu:

o [téj: 1toju timo si sise abdjutd itdju re laarin onirdurt awon olupése itdju ilera ati awon akdsé-mosé fun ijirdrd. Fun
apeere, akosé-mosé kan ti 6 nse itdju re fun esé ti 6 kan & nilo lati mo boya o ni aisan itd suga nitori pé aisan ito suga lé jé
ki sisan egho fale. Nitori naa, akdosé-mosé naa le se aghéyewo awon akosilé iségun lati 0do olupése itoju re akoko lati se
igbéléwon bdya o ni awon ipd aisan ti 6 lé feju keke bi aisan ito suga.

e Owé sisan: Owo sisan ntoka si awon isé sise ti won nii se pelu jijériisi ipele awon ajemonu id6jutofo re, bibéeré fun
ifunnilase fun itgju ati didari si ibdmiran fun awon akanse ayewo, ati awon éredi idiyeléni/isakéso. Fun apeere, MHS 1é nilo
lati pese alayé fun éto idojutdfo re nipa ipo isegun re ki won 1€ mo boya apa ka ilana itgju ti won ni Iokan.

e Awon Isé Sise itoju llera: Awon isé sise itdju ilera ntoka si awon isé sise ti isakoso ati isé ti MHS gbddd kopa nind ré, titi
kan agbéyewo idarasi, ibojuto isele, yiye iwé owod wo, ati agbéyewo iseégun. Fun apeere, MHS 1€ loalayé isegun re lati se
agbéyewo isesi awon osisé wa ni ti sise itgju re.

e Sise Pasipaaro Alayé: MHS I& se alabaapin alayé ti a gba tabi séda nipa re p&li awon olupésé itdju ilera tabi awon ajo
itoju ilera miran, bi ofin ti fi aayé gba &, nipasé awon Pasipaaro Alayé ilera (3won HIE) nind eyi ti a ti nképa. HIE jé
agbékale imo ero kan ti 6 nfi aayé gba pasipaaro alayé iségun 16ri ero ti 6 ni aabo laarin awon ajo ti 6 nkdpa, bi awon ilé
iwosan, awon ofiisi oniségun, awon yara ayewo, awon ibudé iyaworan, ati awon olupéeseé isegun miran. Nipa sise
pasipaaro alayé nipasé awon HIE, 6 maa npésé iraayési ti 6 yara si alayé iségun nipa re fan MHS ati awon olupése itdju
ilera miran, éyi ti 6 nfi aayé gba won lati se ipinnu ti a tibo fi dye se kiwon si se abéjuté itdju re. MHS maa nkdpa ninu
Chesapeake Regional Information System for our Patients, Inc. (CRISP), HIE kan ti 6 kari ipinle. Gégé bi &fin ti fi aayé gba
a, a 6 se alabaapin alayé ilera re pélu HIE vyii lati pésé iraayesi kankan, abojuto itoju ti 6 dara sii, ki a si ran awon olupése
ati awon osisé ilera ijoba Iowo lati se ipinnu ti 6 tubo ni dye sii. O & "jade" ki o si déna fifi CRISP wa alayé ilera re nipa pipe
1-877-952-7477 tabi didahun awon ibéeré ina ati fifi foomu Jijade kan kalé si CRISP nipasé imeeli, faaksi tabi nipase
wébsaiti won ni www.crisphealth.org. Ti o ba jade ni CRISP, awon alayé ilera kan nipa re si & wa ni arowoété nipase HIE bi
ofin ti fi aayeé gba 4. Fun apeere, awon olupése isegun ti won nkopa ninli CRISP yé0 si lé raayé si awon abajade ilé ayewo,
awon abajade aworan yiya, ati awon data miran won si lé fi alayé yii ransé si awon olupesé miran ti a ti dari re si fun itoju
nipaseé awon isé itdju isé-riran CRISP ti 6 ni aabo. Ni afikan, ijabo ilera ijoba ati alayé nipa ild nnkan ol6ré ti a dari, gégé bi
ara Etd Abojuté Oodgun ti Maryland, yoo si wa ni aréwdété fun awon olupésé nipasé CRISP. MHS tin nképa nint awon HIE
miran, titi kan nipasé ilana awon akosilé iségun ori éro (EMR) ré. Eyi maa nfi aayé gba MHS lati se alabaapin tabi gba
alayé iségun nipa re fan erédi itdju, owod sisan, tabi itdju ilera. O ni anfaani lati jade karo nind awon HIE miran yii. FUn
alayé sii nipa bi o ti 1& jade, kan si Osisé Asiri MHS, ti alayé kikan sini ré wa ni isalé yii.

e Akosilé Ilé-isé: Ti a ba gba ¢ wolé fun itéju ni Mercy Medical Center tabi Stella Maris, MHS 1& fi awon alayé kookan ti 6 ni
di mimo fan awon ojisé Olorun tabi, ayafi fun ti ésin ti a fi ara mo, fun awon ti 6 fi oruko bééreé re. Ti 6 ba jé pé o tako fifi
alayé re sin akosilé ilé-isé, 6 ye ki o so fun osisé iforukosilé ni akoko ifortkosile, kan si Ofiisi Igbaniwolé ni 410-332-9801
tabi ki o gba olutdju re ni imoran nipa awon ohun ti o yan laayo. Ti o 6 ba si ni arowété, MHS ydo lo dye akosé-moseé lati se
ipinnu boya yéo pé o lati fi alayé re sinla akosilé naa.

e Awon Molébi ati awon Olédonni Miran Ti O Léwé Ninu itéju Re: Ayafi ti o ba tako 6, MHS 1& so alayé iségun re di mimo
fun awon molébi tabi awon éniyan miran ti 6 16w ninu itdju iségun re tabi ti 6 nran ¢ Iowo lati sanwé fun itoju re, ti 6 ba jé
pé alayé naa ni nnkan ise pélu ildwdsi eni naa ninu it¢jua re. MHS tun lé fi aayé gba won lati sa awon ipeseé iségun, aworan
eya ara, tabi iwé oogun ti a ko ni oruko re. Ti 0 0 ba r'aye, MHS y60 lo oye akdsé-mosé lati se ipinnu ohun ti yéo pé o julo.

e Yiyan Awon Oluranniléti ati Awon Ona itéja Miran: MHS [& kan si o lati ran o 1éti nipa awon aaye ti o gba silé ki 6 si pe
akiyési re si awon 0na itoju miran ati awon anfaani ati isé it¢ju miran ti 6 nii se pelu ilera.

° ikéwéjg: MHS |é so awon alayé nipa re di mim¢ fun Mercy Health Foundation, awon dééti ti o gba awon ise] itdju lati MHS,
eka MHS tabi olupeseé ti o ti gba itdju, ordko olupéseé ti 6 nse itju re, abajade itdju re, ati ipo id6jutofd re. Alé kan si o gégé
bi ara awon igbiyanju ikéwojo wa lati se atiléyin isé éto ilera wa. O ni eto lati jade kurd nind gbigba awon ibanisoro bée
nipa fifi t6 Mercy Health Foundation Iéti ni 410-332-9873 tabi ni updatemyrecord@mdmercy.com.

o Ifi Eya Ara Tore: MHS & so alayé iségun re di mimo fan awon ajo ti 6 nbojuto rira ati fifi éya ara tore.

e Awon Alase Olégun: Ti o ba jé omo egbé Oldgun llé Amérika tabi oldgun ilé okééré, MHS I& jowd alayé iségun nipa re fun
awon alase ilé isé ologun ti 6 ye.
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e Owo6 Qya Awon Osisé: MHS I so alayé isegun di mimo lati t&lé awon ofin owo dya awon osisé.

e Awonlsé Sise llera Awujo: MHS lé so alayé iségun re di mimo fan awon osisé ilera awujo fan érédi ilera awuijo, titi kan
didena tabi sise adinku si aisan, ifarapa, tabi didi alaabo ara; jijabo lilo omodé ni ilokulo tabi kiko ¢ silé; jijabo awon isélé
ibi tabi aléébu gja fun Eka isakoso Onje ati Oogun lle Amérika; ki 6 si fi td awon éniyan ti won le ti fi oju wina aisan kan tabi

° Abéj uté ilera: MHS lé so alayé iségun re di mimo fun awon ajo ijoba apapo tabi ti ipinlé ti won nbdjaté ilana itdju ilera,
awon éto ijoba, ati imuse awon ofin et ara ilu fun yiye iwé wo, iwadii, tabi abéwo.

e Awon igbéjo Ofin: MHS & so alayé iségun re di mimo fan awon ilé ejo ati awon agbejord ni ifési si ofin ilé ejo, ase lati fi
ara han ni ilé ejo, tabi awon ighésé miran ti 6 ba ofin mu, lati jérii gbe ara wa tako ip€jé kan.

e Mimu Ofin Se: MHS I& so alayé iségun re di mimo fun awon osisé agbofinrd gégé bi ofin ti fun won laaye tabi pé fun lati se
iranlowo fun wiwa odaran tabi isansa kan tabi iwadii iwa odaran.

e Awon Oluwadii Iku, Awon Olusayéwo iségun, ati Awon Oludari Isinka: MHS [& so alayé iségun re di mimo lati da
éniyan kan ti 6 ki mo, mo okunfa ik, ki won si se iranléwo fuin awon oludari isinky lati se ojuse won.

e Aabo Orilé-edé: MHS lé so alayé iségun re di mimo fin awon alase ijoba apapo ti a fun ni ase fun isé otelémuyé tabi awon
isé sise aabo orile-edé miran bi ofin ti fi aaye gba a.

e Awon Eléwon ati Awon Eniyan Ti Wén Wa Ni Atimélé: Ti o ba jé okan lara awon éro ibudé atinse tabi o wa ni atimolé
awon agbofinrd, MHS & jowo alayé iségun re fun ibudé atinse tabi osisé agbofinrd bi ofin ti fi aayé gba a tabi pé fan.

o Iwadii: MHS I& 10 tabi so alayé iségun re di mimo fan awon érédi iwadii 1abé awon ofin kan ni paté ti ofin asiri ti 6 ba a wi
pésé fun. MHS le [0 tabi so alayé isegun re di mimo fun awon oluwadii ti 6 ba jé pé a ti fi owo si won nipase akanse ilana
agbéyewo kan ti a gbé kale lati da aabo bo ailéwu, igbayé-gbadun, ati asiri agbawosan.

e Awon ihalé Mé llera tabi Ailéwu: Gégé bi ofin ati ihiwasi ti 6 ba a wi ti fi adyé gba &, MHS 1& 16 ki 6 si so alayé iségun di
Bakan naa a lé se alabaapin alayé re fun awon igbiyanju idénla emi ni akoko ajalu tabi ni awon aayé pajawiri.

. Awgn Alajose Okowo: MHS lé so alayé isegun re di mimo fun awon okowd ni ita ti a mo si "awon alajose okowo" ti won
npésé awon isé itdju loruko re, bii isé itdju dida iye 1é tabi bibani jirorod.

e Awon Akosilé Ailera Nnkan Lilo: Awon kan lara akosilé iségun wa lé wa 1abé 42 C.F.R. Apa 2, ti 6 ba awon akosilé itéju
ailera ild nnkan kan wi (“Awon Akosilé Apa 27). MHS ko nii 16 ati/tabi so di mimo awon Akosilé Apa 2 fun éredi itdju, owd
sisan, tabi isé sise itoju ilera (TPO) lai gba ifowosi re ti 6 péye. MHS |é so irl awon akosile bée di mimo léekeji ni ibamu
pela Ofin Asiri fan awon ajo tabi éniyan ti 6 wa ni ipamé fun TPO. Iso di mimo yoéwu labé awon ofin naa gbodo pin si alayé
ti & se koko lati se ojuse siso di mimo yen. MHS 1& 16/so awon Akosilé Apa 2 di mimo lai si ifowdsi re fun awon alase ilera
ara ilu tabi ti abojuté ilera, fun éredi iwadii, ni ti pajawiri iségun, ati fun awon olupésé isé itoju wa ti won ti fi enu ko si awon
amuye asiri kan. MHS ko ni 16/so awon Akosilé Apa 2 di mimo tabi pésé éri ti yoo fi awon akédnu ird awon akosilé béé
ransé nind ighéjd ara ily, ti iwa odaran, ti isakdso, tabi ti sise ofin &yi ti alase ljoba Apapo, Ipinlé, tabi ibilé se lodi si o tabi
igbaninimoran SUD di mimo. Siso di mimo kookan ti MHS se y60 ni €da ifowdsi ati/tabi alayé ti 6 yé kooro nipa bi ifowdsi
naa ti t6. Gégé bi 6 ti ba awon Akosilé Apa 2 wi, o ni &t lati bééré fun akosilé siso awon akosilé di mimo &yi ti 6 kan awon
siso di mimo ti a se ni odun méta saaju dééti ibéére naa titi kan awon siso di mimo ti a se lai si ifowdsi re ati fun TPO
nigba ti a so ird TPo béé di mimo nipasé akosile ilera ori éro, éto lati béére fun gbéndéke siso di mimo, titi kan awon éto
ilera fun (awon) isé itdju ti o sanwo re[ ni kikdn, étd lati jade kard nind awon ibanisoro kikd owo jo, eté lati gba awon
ifitoniléti aisedéédé, ati &td lati fi €sun sun fun tita ipa si Apa 2. Awon Akosilé Apa 2 ti a ba so di mimo ni ibamu pelu Ofin
Asiri 1& wa 1abé siso di mimo léékeji Ofin Asiri ko si nii da aabo bod 6.

Lilo ati Siso Di Mimo Ti O Nnilo Ifunnilase Re

Lilo ati siso di mimo alayé iségun ti a ko se apéjuwe ré nind Akiyési yii ni a 6 se péld ifunnilase ti o ko nikan. Fun apeere, pélu
awon iyasoto ti 6 ni gbéndéke, MHS gbddo gba ifunnilase re saaju: lild ati siso di mimo awon afiyési itdju arun opolo ati awon
afiyési igbaninimoran Ailera Lilo Nnkan; 1il6 tabi siso alayé iségun re di mimo fun érédi oja tita (ayafi fun awon ibanisoro
0jukooju tabi awon ebun ipoléwo oja ti iye ori ré kéré julo ti MHS pésé fun 0); tabi tita tabi gbigba ohunkéhun ti 6 niye 16ri ni
pasipaaro fun alayé iségun re. Bi o ba fun MHS I'ase lati 16 tabi so alayé ilera re di mimo, o ni €té lati fagi Ié ifunnilase naa ni
akoko yoowl nipa pipése akiyesi ti a fi owd ko fun Osisé Asiri MHS ti alayé kikan sini ré wa ni isalé yii. Fifagilé e re yoo bére[
is€ ni kété ti won ba ti rii gba, sugbon ko nii ni ipa 16ri awon il6 ati siso di mim¢ ti MHS se ni akdoko ti ifunnilase re si nsisé 10wo.
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Awon Et6 Re Nipa Alayé isegun Nipa Re
O ni awon éto yii nipa alayé iségun ti MHS ntoju nipa re:

e Eto lati Se Abéwo ki o0 si Se Eda Ré. O ni ét¢ lati se abéwo ati/tabi gba &da alayé ilera ati ti idiyelé re ti MHS 106 lati se
awon ipinnu itéju ilera nipa re. Bakan naa ni o ni eto lati bééré pé ki MHS fi éda awon akosilé iségun re ransé si alagata
kan. Ti o ba fé se agbéyewo tabi gba éda awon akosilé re, o gbddd béere fun u nipa kiko iwé si olupesé re tabi éka akosilé
iségun ti 6 ye.

o Eto lati Béére fun AtGnse. Bi o ba gbagbd pé alayé iségun ti MHS ntdju nipa re ko péye tabi ko pé, o 1é bééré pé ki MHS
se atlnse alayé naa. O gbddo bééré atlinse naa nipa iwé kiko si olupéseé re tabi si éka akosilé iségun ti 6 ye. Bi MHS ba
gba ibéeré re, MHS y60 fi té o Iéti yoo si fi afikin alayé naa kan akosilé re nipase sise afikin. MHS ko |é pa ohun ti 6 wa
niny akosilé naa ré. Ti MHS ba fi ibéere re du 6, a 6 pésé alayé ifiduni naa ati awon été re.

e Eté siisirdo awon iso Di Mimo. O ni étd lati gba akosilé awon iso di mimo ti MHS ti se nipa alayé iségun re ni odin méfa
saaju ibéere re. Akosilé awon siso di mimo ko nii ni gbogbo siso di mimo ti a se, titi kan awon iso di mimo ti a se fun itéju,
owd sisan, awon isé sise itoju ilera, awon siso di mimo ti o fi ase si, ati awon iso di mimo ti a se fun o. Lati béére fun sise
isird awon iso di mimo, fi ibééré kan ti a fi owd ko kalé fan Oludari Awon Isé itju Alayé llera nipasé faaksi si 410-332-0336
tabi nipasé imeéli: Fun Akiyési Health Information Services Department, Mercy Medical Center, 301 St. Paul Place,
Baltimore, MD 21202.

o [Eto lati Béere Fan Gbendéke. O ni &td lati bééré pé ki MHS fi gbéndéke si bi 6 ti nld ati siso di mimo alayé ilera re fun
it¢ju, owo sisan, tabi awon isé sise ti itgju ilera, tabi peld awon molébi tabi awon elomiran ti 6 Iowo nind oran re. A 6 pe fun
pé ki MHS téwo gba gbéndéke ti o béére fun ayafi ti 6 ba ni nnkan ise pelu siso di mimo ti a se fun oludéjutofo ilerare ti 6
ni ise pelu isé itoju kan patd eyi ti o ti sanwo fun ni ekunréré téle; sughbon, ti isé itoju naa ba jé ara isori awon isé itoju ti a
"dipo" fun éredi idiyelé éto ilera, 6 |&€ ma seése fun MHS lati fi gbéndéke si siso di mimo naa. Ti MHS ba fi ara mo
gbéndéke naa, a o fi td o léti nipa iwé kiko, MHS y60 si se ohun ti 0 béére ayafi ti 6 ba jé pé nse ni a nild alayé iségun naa
lati pése itoju pajawiri fun o tabi ofin pe fun ki a so ¢ di mimo. Lati béere fan gbéndéke, fi ibéére ti a fi owo ko kalé ti 6 nse
alayé gbéndéke ti o béere fun fun Osisé Asiri MHS.

o Eté lati Béére ibanisord Asiri. O ni td lati béére pé ki MHS kan si o nipa alayé tabi awon isé itju iségun re nipa lilo
ogbon wa ni akoko ti 6 ba seése. Lati bééré fin ona ibanisdrd miran, fi ibééreé ti a fi owd ko kalé fun olupésé re tabi Osisé
Asiri MHS.

e Eto lati Gba Eda Oni Pépa ti Akiyesi Yii. O ni ét¢ lati gba &da oni pépa ti Akiyési yii ni akoko yooéwu. Lati gba &da kan,
kan si olupése re tabi Osisé Asiri MHS.

e Etolati Fi Aisedéédé Toni Léti. A pé fun ki MHS fi aisedéédé alayé iségun re ti a ko da aabo bo t6 o léti.

Awon lyipada si Akiyési Yii

Akiyési yii nbéré isé ni 0jé 16 Osu Keji, Odun 2026. MHS ghddo télé awon ajoso inu Akiyési ti 6 wa lénu isé 1owolowd. MHS

ni &to lati se iyipada si awon ise asiri ré ati Akiyési yii ni akoko yodwu, 6 si l& jé ki awon &joso tuntun naa béré isé fun gbogbo

alayé iségun ti MHS ntdju fun o télé ati alayé ti 6 ba ri gba ni 0jo iwaju. Bi a ba yi awon nkan pada nint Akiyési naa, a 6 ghé

Akiyési ti a ma doju iwon sori oju ewé ayélujare MHS ni https://mdmercy.com, ti a gbé jade ni awon ibudé ti 6 han kedere ti oju

Awon Ibééré tabi Esun

Ti o ba ni ibééré nipa Akiyési yii tabi o 1érd pé a ti tapa si awon &td asiri re, jowo kan si Osisé Asiri MHS ni 301 St.

Paul Place, Baltimore, MD 21202, Ero ibanisoro: (410) 576-LAWS (5297), imeéli: Compliance@mdmercy.com. Bakan naa o l& fi
ésun sun 16do Akowé Eka llera ati Awon Isé itéju Omoniyan llé Amérika. A ko nii fi iya je 6 tabi gbésan lara re fan fifi @sun sun.

Gbogbo awon ajo ti wén jé ara aképo ti won fi ara mé MHS ti a mo ni 6 ntélé Akiyési yii, titi kan, sugbon ti ko pin si:

Mercy Medical Center, Inc.; North Calvert Anesthesiology Services, LLC; Mercy Transitional Care Services, Inc.; Lutherville
Hematology and Oncology Services, LLC; Stella Maris, Inc.; St. Paul Place Specialists, Inc.; Maryland Family Care, Inc.; Teresa
Hoffman, M.D. and Associates, LLC; Vascular Specialty Services, LLC; Neurosurgical Specialty Services, LLC; The Emergency Room
Physicians SPPS, LLC.
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e English: ATTENTION: If you speak English, free language assistance services are available to you. Appropriate auxiliary
aids and services to provide information in accessible formats are also available free of charge. Call 1-410-332-9000 (TTY:
1-410-332-9888) or speak to your provider.

e Spanish: ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al 1-410-
332-9000 (TTY: 1-410-332-9888).

e Chinese: I£E : iRARHX, HIMFRBATIREIES MRS, HNNE LB RUSUNVEB TEMARS, ULERSER
RMEER, 38 1-410-332-9000 (SUAERIE © 1-410-332-9888) sk A 1BERIARSS IR LS

e Korean: 2! &= E AMEdtAlE B2, A0 X2 MUIAE 22 0120ta = JASLICEH 1-410-332-9000 (TTY: 1-
410-332-9888) H2 = HMSIoll F=AAIL.

e Russian: BHUMAHMUE: Eciu Bbl rOBOpHTE Ha PYCCKOM SI3bIKE, TO BaM JIOCTYITHBI OeCIUIaTHbIE yCIyTH nepesoaa. 3Bonure 1-410-
332-9000 (reneraiin: 1-410-332-9888).

e Vietnamese: LUU Y Néu ban noi tiéng Viét, ching toi cung cap mién phi cac dich vy h6 tro ngén ngir. Cac hé tro dich vy
phu hop dé cung cap thong tin theo cac dinh dang dé tlep céan cling dugc cung cap mién phl Vui 1dng goi theo sb 1-410-
332-9000 (Nguwoi khuyét tat: 1-410-332-9888) hodc trao ddi véi ngwdi cung cap dich vu cla ban.

e French: ATTENTION : Si vous parlez Francais, des services d'assistance linguistique gratuits sont a votre disposition. Des
aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des informations dans des formats accessibles sont également
disponibles gratuitement. Appelez le 1-410-332-9000 (TTY : 1-410-332-9888) ou parlez a votre fournisseur.

e Tagalog: PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong tulong sa wika.
Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga
naa-access na format. Tumawag sa 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888) o makipag-usap sa iyong provider.

e Ambharic: MAANP:- ATICE PTUET4 NPT PRTLR & I& ATA T N19 LPCNAPFA: AOZET N+L4LN $CAT AP 10, PUF
+eB TS ATHPTF AT ATA AT AT N19 275 A= NNAN €PC 1-410-332-9000 (TTY:1-410-332-9888) LM~ MLI® ATA% AT
APENPT PTo14x

e Swahili: MAKINIKA: Ikiwa wewe huzungumza Kiswahili, msaada na huduma za lugha bila malipo unapatikana kwako. Vifaa
vya usaidizi vinavyofaa na huduma bila malipo ili kutoa taarifa katika mifumo inayofikiwa pia inapatikana bila malipo. Piga
simu 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888) au zungumza ha mtoa huduma wako.

o Nepali: HIGU: & TURAUTE HINT Slegg® HATUEDT TG &Yoo HIGHD YTIdl A8 IJudsy B+ Ugy -9
Ty ATEEH SR U FFT13uge Jgradl X JaTee Uad aMH:Yed IJudsy B+ 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888)
T BH DeRaT S > P TN

e Yoruba: Tio ba i so édé Yoruba la ti orile-edé Naijiria, Anfani Ogb'ifo wa fin o ni 6fé. Awon irdyin ati ikéde wa fin o ni
ona ti oyeé ni ofé Fin ekunréré, e pe éro ibani soro yii: ookan -eejo-eeje-eeje-eeji-€ésan-eeje-eeji-eeji-eefa-eefa (1-410-332-
9000) (TTY: 1-410-332-9888) ki 0 si |6 onka idanimo oodo- ookan-eeta- eeji- eeje - ookan - eerin- ookan- eeje- eegji- eeje
tabi ke ba olupése yin soro.

o Urdu: ios ~as o Slien Gledd (S0 e (S o) o Sl o e o))l 81 e 0 S S al 8 Claslaa (e e J8 Sl JiB
-up Sl Gie o Slead 5l alaal G slae 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888)-n S Db —w 02iS i 3l b o S JS

e Farsi (Persian): caubic Slisy Glesd 5 WSS Grined, 3l 8 Lad (et 53 0801 (SU ) (Sl Glead (i e Cuna ()i gl 81 4a
)9888-332-410-1 :tiali( 9000-332-410-1 o leds L, 238l 0 253 50 G sbrty ¢ sy i Glacls 3 e Sl il ) (g 5 L b 3 80 (s
A,)SS [GITENUI PN bJ.'tAM.‘:\)\_

e Creole (Cape Verdean): ATENCAO: Caso fale Kabuverdianu, existem servicos de assisténcia linguistica gratuitos
disponiveis. Estdo também disponiveis apoios e servigos auxiliares adequados para prestar informac¢des em formatos
acessiveis. Ligue 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888) ou contacte o seu operador.

e Portuguese: ATENCAO: Se vocé fala Portugués, servicos gratuitos de assisténcia linguistica estdo disponiveis para vocé.
Auxilios e servigos auxiliares apropriados para fornecer informag8es em formatos acessiveis também estéo disponiveis
gratuitamente. Ligue para 1-410-332-9000 (TTY: 1-410-332-9888) ou fale com seu provedor.
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